
Was tun, wenn 
es kracht?
Richtiges Verhalten beim Verkehrsunfall

KFZ Pflaster Schadenmanagement - Wir helfen IhnenKFZ Pflaster - Österreichs größter Schadenmanager

KFZ Pflaster - Schadenmanagement:
- Gratis Leihauto

- Gratis Hol- und Bringservice
- € 100,- weniger Selbstbehalt
- Innen- und Außenreinigung 

Immer in Ihrer Nähe - mit 80 Partnern in ganz Österre
ich

0800 80 90 20
www.kfzpflaster.at



Autounfall - Was tun?
Checkliste

Wie Ihnen KFZ Pflaster hilft!
Der kostenlose Service für Sie von Ihrem Versicherungsmakler

KFZ Pflaster - Österreichs größter Schadenmanager KFZ Pflaster - Österreichs größter Schadenmanager

Bewahren Sie Ruhe und agieren Sie Schritt für Schritt!
1. Sichern Sie zuerst den Unfallort ab
    (Warnweste anziehen und Pannendreieck aufstellen)
2. Rufen Sie ggf. die Rettung        144, Polizei        133 und Feuerwehr        122
3. Leisten Sie Erste Hilfe

Bei Unfällen mit Fremdbeteiligung
- Europäischen Unfallbericht korrekt ausfüllen:
     - Kennzeichen, Marke, Typenbezeichnung der beteiligten Fahrzeuge
     - Daten aller Fahrzeuglenker (Name, Adresse, Geburtsdatum, Führerscheindaten)
     - Daten aller verletzten Personen
     - Daten der Zeugen notieren
     - Schilderung und Skizze des Schadenherganges erstellen
- Rufen Sie bei einem Personenschaden immer die Polizei        133
- Bei einem Unfall im Ausland: Euro-Notruf        112 verständigen

Bei Schaden am eigenen Auto
Machen Sie bei folgenden Schäden unverzüglich Anzeige bei der Polizei. Die
Kasko-Versicherung könnte sonst die Leistung verweigern.

Bitte beachten Sie: Melden Sie Ihren Schaden bei KFZ Pflaster, bevor Sie einen Termin 
mit einer Werkstatt vereinbaren! 

Vandalismus, Einbruch,
Diebstahl, Parkschaden,
unbefugter Gebrauch:
Polizei        133
 

Brand, Explosion:
Polizei        133
Feuerwehr        122
 

Kollision mit Tieren:
Polizei        133

 

Ihre Vorteile mit KFZ Pflaster auf einen Blick

Selbstbehalt sparen mit KFZ Pflaster: Wir reduzieren Ihren Selbstbehalt um € 100,- bei 
jedem Schaden über € 660,-

Gratis Hol- u. Bringservice: In ganz Österreich. Ihr Auto wird kostenlos geholt und 
repariert wieder zu Ihnen gebracht.

Gratis Leihauto: Bei jedem Schaden erhalten Sie ein Leihauto für die komplette Dauer der 
Reparatur kostenlos zur Verfügung gestellt.

Gratis Fahrzeugreinigung: Ihr Auto wird innen u. außen gereinigt – um auch wirklich alle 
Unfallspuren zu beseitigen.

kostenloses Anwaltstelefon: Für unklare Fälle in der Verschuldensfrage steht Ihnen unser 
Experten-Team an Anwälten im KFZ-Recht kostenlos für eine Erstberatung zur Seite.

Ihr PLUS für Kostenersparnis und Mobilität.
Ein Schaden passiert schnell. Sich anschließend 
selbst darum zu kümmern, bedeutet einen hohen Aufwand.
Hier bietet Ihnen KFZ Pflaster rasche Hilfe und sorgt gleichzeitig 
dafür, dass Sie wieder mobil sind (Hol- u. Bringservice und 
kostenloses Ersatzfahrzeug). Unser Online-Schadenformular, unsere Smartphone-APP 
oder ein Anruf bei unserer Serviceline genügt, um unseren Service in Gang zu setzen.

Minimaler Aufwand, Maximale Mobilität und Aufwandsentschädigung.
Nach der Meldung Ihres Schadenfalls nehmen wir sofort mit Ihnen Kontakt auf und 
kümmern uns um Ihre Mobilitäts-Sicherung (Hol- u. Bringservice und gratis Ersatzfahr-
zeug), kümmern uns um die Begutachtung und übergeben Ihnen noch als Aufwandsent-
schädigung ein Schmerzensgeld fürs Auto.


